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기재 불필요 접수번호 접수일자

랜선 프로그램 개요
상품명 Experience a Korea theme Online trip (한국 테마 관광지 체험 랜선 투어)

상품 소요시간 60분 내외 상품 운영주기 주 1회 (목요일)
최소 인원    10명 / 1회 최대 인원    10,000명
운영 시간  20:00 ~ 21:00 (한국시간 기준)

상품운영 어권 ■ 영어 (■ 동남아, □구미주 – 중복선택 가능) □ 일어  □ 기타어(□태국어, □베트남어, □인니어)
관광지역 □서울 상품 □서울 일부 포함 상품 ■ 서울 미포함 상품

관광통역 안내사 

활용 여부
■ 활용 상품 □미활용 상품

상품 가격 -               1,000 원 ~ 10,000 원 (원화, 부가세 포함)

운영 

전문성

호스트

(진행자)

품질

관리

- 관광통역사 영어가이드 한국인 박진철 – FIT 영어 가이드 경력 7년차

- 외국인 영어 인플루언스 홍콩인 PANDA – FIT CS관리 및 상품 개발경력 3년

    

■ 외국인 대상 랜선 또는 현장 투어 실행 경험

- 2005년부터 2020년 2월까지 FIT 체험투어 상품개발 & 모객 및 투어 진행

- 2019년도 기준 외국인 유치 모객 : 30,000명 (동남아, 중화권)

      

■ 외국인 대상 체험 프로그램 실행 경험 등

- 인삼체험투어, 과일체험, 트래킹체험, 벚꽃&단풍 계절투어, 스키투어 등등
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운영 

전문성

호스트

(진행자)

품질

관리

 호스트 품질 관리 방안(관리 매뉴얼, 호스트 품질 측정, 영입 기준 등)

■ 호스트의 투어 가이드 경력 사항

- 외국인 호스트는 한국 관광 경험을 3년 이상 및 인플루언스를 기준 선정

- 한국인 호스트는 관광통역안내사 유자격증 소지자로 인바운드 FIT 투어

진행을 5년 이상 경험으로 한국 관광 구석구석을 안내 할 수 있는 기준 선정.

 

■ 고객에게 라이브 시청을 나가지 않게 붙잡아 놓을 수 있는 재미와 능력

- 네이버 라이브 방송을 수차례 당사에서 직접 운영하므로 다양한 노하우와 

경험을 바탕으로 방송 기획 및 재미를 가지고 온라인 라이브 참가자들을 계속 

방송에 머물게 할 수 있는 방법 보유.

   

■ 사전 콘티 (1시간 분량)를 제작해서 방송 전 리허설 진행 

- 테마와 컨셉을 정하고 본방 내용 및 관광지 소개 및 진행 내용 점검.

- 지루한 방송을 피하기 위해 퀴즈와 이벤트를 넣어 고객의 댓글을 유도하고

참여도를 높여서 향후 한국 방문 시 상품 구매로 이루어지게 하는게 목적.

■ 방송사고를 미연에 방지하기 위한 시작 2시간 전 리허설 진행 필수

- 관광지 영상 편집본을 보면서 현장에 있는 것 같은 생생한 영상을 제공하고

관광지 테마별 스팟에 맞게 관광지 설명 및 호스트의 구성진 멘트로 반복되는

리허설 작업을 진행.

- 의상과 방송 컨셉에 맞게 캐쥬얼한 여행객 의상 또는 전통 한복 의상으로

맞춰서 진행.(예시 : 한복, 개화기의상, 고려시대의상, BTS의상, 기생의상등등)
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해당 

관광지 

테마 

분야 

전문성

■ 2019년 2020년 강원도 FIT 국외 전담여행사 선정

- 체험 테마 상품 개발 20건 및 자사 플렛폼에 런칭 및 판매 

- 매년 외국인 인플루언스 글로벌 OTA 팸투어 3회 이상 진행 

■ 2020년 2021년 경상북도 FIT 국외 전담여행사 선정

- 체험 테마 상품 개발 20건 및 지역 홍보 영상 다수 제작 

- 매년 외국인 인플루언스 글로벌 OTA 팸투어 3회 이상 진행 

■ 2020년 2021년 인천광역시 FIT 국외 전담여행사 선정

- 체험 테마 상품 개발 10건 및 지역 홍보 영상 다수 제작 

- 매년 외국인 인플루언스 글로벌 OTA 팸투어 3회 이상 진행

- 강화도 인삼투어 개발로 “SBS일요다큐특선”에 외국 관광객 투어 소개 

             

 

       

소비자 

관리(CS) 

능력

- 동남아시아 영어, 중국어 CS 담당 직원 배치(외국인 인력 채용중)

- https://en.tktravelkorea.com/ 당사 사이트에서 라이브 방송 시청 및 Q&A가능

- 페이스북, 인스타그램을 통한 홍보 및 마케팅을 이용한 모객 예정.

- 화면 오류 시 서버 컴퓨터에 방송 영상을 저장 후 시청자가 끊김이 있어도

편집된 영상을 볼 수 있게 백업해둔 파일을 재생.

- 실시간 소통 할 수 있는 채팅창을 열어두어 방송사고를 대비하는 리허설을

사전에 준비.
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상품 

매력도

상품 

구성

■ 시간대별 프로그램 구성

[ 60분간 매주 목요일 저녁 8시 구성  ]

- 3분 : 오프닝

- 10분 : 관광지 테마 소개

- 20분 : 000관광지 소개

    1) 역사·개요

    2) 지역 테마 스토리·볼거리 ·먹거리 소개

- 7분 : 퀴즈 및 이벤트 상품 소개

- 10분 : 현장 워킹 투어

    1) 역사·개요

    2) 지역 테마 스토리·볼거리 ·먹거리 소개

- 7분 : 랜선투어 댓글왕 상품 추첨

- 3분 : 포스트 코로나 이후 투어상품 안내 및 다음 랜선투어 소개

상품의

매력성

■ 독창성 및 차별성

- 1인칭 관점에서 관광하는 촬영기법으로 온라인 고객과 소통하고 참여를 높일

수 있는 기획 및 운영 방식을 채택.

- 향후 한국 방문 시 꼭 가보고 싶은 투어 상품으로 유도 및 연결.

- 당사는 체험 위주의 FIT 전문 여행사로 한국에서 체험 테마를 가지고 여행 

할 수 있는 많은 상품을 개발하였습니다. 직접 오지 못하는 외국인 고객에게 

온라인 간접 체험을 느끼고 보게 해줄 수 있는 장점을 보유.

■ 매력성 및 우수성

- 랜선투어를 통해 한국의 문화와 역사를 한눈에 보여주며 역사 문화 이야기와

다양한 체험을 영상으로 보여주고 직접 고객이 참여 할수 있는 매력이 있음. 

각종 지역 정보와 먹거리 또한 랜선투어를 통해 가이드와 호스트의 입담으로 

더 많은 외국인 고객을 유도 가능.

상품 

운영 

실적

- 최근 3년간 현장 상품 판매 실적증명서
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상품 

완성도

영상 

품질

- 영상 송출 품질은 4K~8K가 지원되는 카메라를 사용 (오즈모 액션캠)

- 마이크는 스튜디오 녹음용 보컬 스피커 사용 (YOUTUBE-K669)

- 인터넷 품질은 송출 속도를 높이기 위해 광랜 1기가를 사용

- 스튜디오 촬영 시 배경 영상의 품질을 높이기 위해 녹색 크로마키롤 스크린 

배경지 원단지를 사용 (배경을 한국 유명 관광지 사진으로 홍보가능) 

- 촬영감독 1인과 영상품질 관리 및 유지보수 개발자 1인

상품 

운영 

채널

- 상품 홍보는 페이스북, 인스타그램으로 모객 및 마케팅 예정

- 페이스북 라이브, 유튜브 라이브를 통해 실시간 스트리밍 계획

- 페이스북 라이브는 홍콩, 싱가폴 등 동남아시아 고객 40,000명 팔로워중

- 페이스북은 라이브 방송시작에 푸시 알림이 고객에게 전달되고 당사 사이트

에서 비용을 결제 후 시청 가능.

- 시청자 수 참여 인원은 1,000명~10,000명으로 예상하고 있으며 채널을 통해

한국에 여행오고 싶어 하는 외국 관광객의 참여도를 높이고 미리 가보는

한국 관광을 안방 1열에서 편안히 볼 수 있게 유도 예정. 

방한 

투어

상품

확장

- 방송된 영상에 상품 스케줄 및 할인 가격 등을 제시하고 참여 할 수 있는

할인권 및 이벤트를 진행.

- 방송 영상의 투어 상품은 당사 사이트 및 OTA에서 구입 할 수 있게 동시 

상품 업로드 및 판매가 진행.

- 상품 안내서를 제작하여 고객에게 이메일 전달이 가능하며 현지 여행사에

B2B로 제안서를 보내서 판매가 이뤄질 수 있게 진행.

- 해외 박람회 및 온라인 박람회에 참가하여 랜선투어로 진행된 상품 안내서를

배포 및 광고하여, 오프라인 투어 상품으로 확장 될 수 있게 진행.

    


